北京市通州区九棵树街道办事处
2021年行政执法统计年报

一、行政执法机关的执法主体名称和数量情况
执法主体名称：北京市通州区九棵树街道办事处；
数量：1个。
二、各执法主体的执法岗位设置及执法人员在岗情况
    执法岗位设置：街乡综合执法岗17人；
执法人员在岗情况：12人。
三、执法力量投入情况
在市容环境卫生管理、市政管理、公用事业管理、园林绿化管理、环境保护管理、施工现场管理、停车管理、交通运输管理、工商行政管理、城市规划管理、食品安全监管、能源运行管理、农业农村管理、生态环境保护管理、水务管理、卫生健康管理、疫情防控等方面开展执法，12名执法人员参与执法，人均执法量422起。
四、政务服务事项的办理情况
    2021年共办理1920笔政务服务事项（除行政检查、行政处罚、行政强制）。
五、行政检查计划执行情况
根据2021年度行政检查计划进行执法检查，共开展检查4305次。
六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况
2021年共办理行政处罚案件762起，行政强制案件1起。
7、 投诉、举报案件的受理和分类办理情况
2021年九棵树街道综合行政执法队共计接单1114件，办结率100%。区级回访满意率85.1%，解决率71.7%。
施工现场管理方面诉求329件，占比	29.5%。
城市规划管理方面诉求281件，占比	25.2%。
市容环境卫生管理方面诉求159件，占比14.3%。
工商行政管理方面诉求97件，占比8.7%。
[bookmark: _GoBack]环境保护管理方面诉求88件，占比7.9%。
疫情防控方面诉求53件，占比4.8%。
卫生健康管理方面、停车场管理方面、园林绿化管理方面、公用事业管理方面等诉求107件，占比9.6%。
8、 行政执法机关认为需要公示的其他情况
无
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