
项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名称 统计专网网线租赁和维护费

主管部门 潞邑街道办事处 实施单位 统计所

项目资金

（万元）

年初

预算

数

全年预算数
全年执行

数

分

值
执行率 得分

年度资金总额 3.06 3.06 3.06 10 100.00% 10

其中：当年财

政拨款
3.06 3.06 3.06 — —

上年结

转资金
— —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

保证统计信息专线网络使用，确保统计专项业
务的顺利开展；提供网络维护服务，确保统计
专线网络的持续正常使用。

保证统计信息专线网络使用，确
保统计专项业务的顺利开展；提供网
络维护服务，确保统计专线网络的持
续正常使用。

绩效

指标

一

级

指

标

二级指

标
三级指标

年度

指标

值

实际完

成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产

出

指

标

数量指

标

指标 1：统计专网的日
常运行及维护。

为统
计所
办公
室配
置专
线网
线,做
好网
络维
护，确
保统
计工
作顺
利开
展。

为统计
所办公
室配置
专线网
线,网络
维护正
常，统
计工作
顺利开
展。

20 20

指标 2：

……

质量指

标

指标 1：通过维护和检
修保证统计内网正常
运行，防止断网或信息
泄露等。确保证统计内
网的正常登陆和业务
操作，确保统计专项业
务的顺利开展。

通过
维护
和检
修保
证统
计内
网正
常运
行，防

统计内
网正常
运行，
未发生
断网或
信息泄
露。统
计内网
正常登

20 20



止断
网或
信息
泄露
等。确
保证
统计
内网
的正
常登
陆和
业务
操作，
确保
统计
专项
业务
的顺
利开
展。

陆和业
务操

作，确
保统计
专项业
务的顺
利开
展。

指标 2：

……

时效指

标

指标 1：2024 年 5 月
-2024 年 5 月

12 个
月

12 个月
内

20 20

指标 2：

……

成本指

标

指标 1：统计内网不定
期维护和检修

预算
控制
数

数字传
输专线
带宽租
用费最
终价格
为人民
币 2550
元/月
（含

税），
税率为
9%。金
额总计
3.06 万

元

20 20

指标 2：

……

效

益

指

标

经济效

益指标

指标 1：

指标 2：

……

社会效

益指标

通过网络运行与维护，
确保各项统计工作通
过专网正常开展，统计
数据通过专网平台逐
级审核上报。

平台
使用
正常，
各项
数据
实现
逐级
审核

平台使
用正常，
各项数
据逐级
审核上
报上报。

10 10



上报
上报。

指标 2：

……

生态效

益指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续

影响指

标

指标 1：

指标 2：

……

满

意

度

指

标

服务对

象满意

度标

指标 1：服务统计所办
公人员满意度

95% 100.00% 10 10

指标 2：

……

总分 100 100

项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名称 统计调查经费

主管部门 潞邑街道办事处 实施单位 统计所

项目资金

（万元）

年初预

算数
全年预算数

全年执行

数

分

值
执行率 得分

年度资金总额 39 39 39 10 100.00%

其中：当年财政拨

款
39 39 39 — —

上年结转

资金
— —

其他资金 — —

年度总

体目标

预期目标 实际完成情况

协助完成季度或年度各项经常性、一次性统计调查工作，
确保在规定时间内及时高效地完成专项业务。

统计季度或年度各项经常性、
一次性统计调查工作、专项业务顺利完
成，年度统计绩效考评未失分。

绩效指

标

一

级

指

标

二级指

标
三级指标

年度指

标值

实际完

成值

分

值

得

分

偏差原因分析及

改进措施

产

出

指

标

数量指

标

指标 1：协助完成辖区规模
以上、规模以下抽样单位的
调查指导。

大于等
于 700
次

827 10 10

指标 2：协助完成各人口、
就业、居民收支等统计专项
调查业务。

大于等
于 1480

户
1707 10 10



……

质量指

标

指标1:保证统计调查业务的
顺利开展，确保统计数据质
量。

年度绩
效考核
中上

年度考
核满分

10 10

指标 2：

……

时效指

标

指标 1：2023 年 1 月-12 月 12 个月 12 个月 10 10

指标 2：

……

成本指

标

指标 1： 0

指标 2：

……

效

益

指

标

经济效

益指标

指标 1：对辖区内经济总量

贡献大、具有重要影响力的

企业进行全面准确统计，掌

握其生产经营状况、财务指

标等关键数据，为了解辖区

经济发展的重要力量提供

数据依据，同时通过科学抽

样，以部分样本推断总体

特征，弥补规模以上单位

统计的不足，使经济数据

更加完整，准确反映地区

经济全貌。同时通过对不同

规模单位的调查，了解企业

在发展中面临的问题和需

求，为政府制定产业政策、

税收政策、扶持政策等提供

数据支持，使政策更具针对

性和实效性，促进经济结构

优化和可持续发展。

协助开
展辖区
规模以
上单

位、规
模以下
抽样单
位年度
开展调
查不低
于 700
次，为
区级及
以上统
计部门
提供了
重要经
济数据
支撑。

协助开
展辖区
规模以
上单

位、规
模以下
抽样单
位年度
开展调
查 827
次，为
区级及
以上统
计部门
提供了
重要经
济数据
支撑。

10 10

指标 2：

……

社会效

益指标

指标 1：通过收集住户的收

入、支出、消费等方面的数

据，全面反映居民的生活水

平和生活质量，为制定社会

保障、医疗卫生、教育等民

生政策提供依据。

指导收

集 480

户住户

的收

入、支

出、消

费等方

面的数

据，全

指导收

集 480

户住户

的收

入、支

出、消

费等方

面的数

据，全

10 10



面反映

居民的

生活水

平和生

活质

量，为

制定社

会保

障、医

疗卫

生、教

育等民

生政策

提供依

据。

面反映

居民的

生活水

平和生

活质

量，为

制定社

会保

障、医

疗卫

生、教

育等民

生政策

提供依

据。

指标 2：通过住户人口的数

量、结构、分布等方面的情

况的调查反馈，为国家、市、

区政府部门及时掌握人口

的自然增长、机械增长以及

人口流动等情况，为制定人

口政策、规划城市建设、配

置公共资源等提供基础数

据，为应对人口老龄化、人

口红利变化等问题提供决

策支持。

协助统

计所组

织开展

辖区样

本框不

少于

800 户

人口的

数量、

结构、

分布等

方面的

情况的

宣传、

指导、

调查及

反馈，

为国

家、市、

区政府

部门及

时掌握

人口的

自然增

长、机

械增长

以及人

口流动

协助统

计所组

织开展

辖区样

本框

979 户

人口的

数量、

结构、

分布等

方面的

情况的

宣传、

指导、

调查及

反馈，

为国

家、市、

区政府

部门及

时掌握

人口的

自然增

长、机

械增长

以及人

口流动

等情

10 10



等情

况，为

制定人

口政

策、规

划城市

建设、

配置公

共资源

等提供

基础数

据，为

应对人

口老龄

化、人

口红利

变化等

问题提

供决策

支持。

况，为

制定人

口政

策、规

划城市

建设、

配置公

共资源

等提供

基础数

据，为

应对人

口老龄

化、人

口红利

变化等

问题提

供决策

支持。

指标 3：通过劳动力调查，

准确掌握并反馈各样本框

劳动力资源的数量、就业和

失业状况，为政府制定就业

政策、促进就业创业提供数

据支持，有助于解决就业结

构性矛盾。

指导收

集并反

馈不少

于 200

户劳动

力资源

的数

量、就

业和失

业状

况，为

政府制

定就业

政策、

促进就

业创业

提供数

据支

持，有

助于解

决就业

结构性

矛盾。

指导收

集并反

馈 248

户劳动

力资源

的数

量、就

业和失

业状

况，为

政府制

定就业

政策、

促进就

业创业

提供数

据支

持，有

助于解

决就业

结构性

矛盾。

10 10



生态效

益指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续

影响指

标

指标 1：为国家、市、区各级政

府了解企业在发展中面临的

问题和需求，为政府制定产

业政策、税收政策、扶持政

策等提供数据支持，使政策

更具针对性和实效性，促进

经济结构优化和可持续发

展；全面反映居民的生活水

平和生活质量，为制定社会

保障、医疗卫生、教育等民

生政策提供依据；通过住户

人口的数量、结构、分布等

方面的情况的调查反馈，为

国家、市、区政府部门及时

掌握人口的自然增长、机械

增长以及人口流动等情况，

为制定人口政策、规划城市

建设、配置公共资源等提供

基础数据，为应对人口老龄

化、人口红利变化等问题提

供决策支持；为政府制定就

业政策、促进就业创业提供

数据支持，有助于解决就业

结构性矛盾。

调查数
据上报
率 95%

调查数
据上报

率
100.00%

10 10

指标 2：

……

满

意

度

指

标

服务对

象满意

度标

指标 1：服务区统计局满意
度

达到
95%以

上
100.00% 10 10

指标 2：

……

总分 100 100

项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名称 2024 年生活垃圾日常管理经费



主管部门 城市管理办公室 实施单位 潞邑街道办事处

项目资金

（万元）

年初预算

数
全年预算数

全年执行

数

分

值
执行率 得分

年度资金总额 202.232592 202.232592 202.232592 10

其中：当年财政拨

款
202.232592 202.232592 202.232592 — —

上年结转

资金
— —

其他资金 — —

年度总

体目标

预期目标 实际完成情况

目标 1：垃圾分类日常运行有序开展
目标 2：为 12 个社区、8 个村更换更新垃圾分类宣传展

板、条幅

目标 3：为 12 个社区、8 个村维修垃圾分类设施

目标 1：垃圾分类日常运行有序开
展

目标 2：为 12 个社区、8 个村更

换更新垃圾分类宣传展板、条幅

目标 3：为 12 个社区、8 个村维
修垃圾分类设施

绩效指

标

一

级

指

标

二级指

标
三级指标

年度指标

值

实际完

成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产

出

指

标

数量指

标

指标 1：垃圾分类运行服务

覆盖 12 个
社区 32 个
小区，安排
全时值守
28 人，分时
值守14人。

较好地
完成辖
区内 12
个社区
桶前值
守分类
指导

30 30

指标 2：更新垃圾分类宣传展板、
条幅

覆盖 12 个
社区、8 个
村属小区，
更新垃圾
分类宣传
展板、条幅

完成更
新 12 社
区、8 个
村垃圾
分类宣
传展板
及条幅
的更新

5 5

指标 3：维修垃圾分类设施

覆盖
12 个社区、
8 个村属小
区垃圾分
类桶站设
施日常维

修

完成辖
区内所
有小区
垃圾分
类桶站
维修工
作。

10 10

质量指

标

指标 1：垃圾分类运行服务

确保
辖区垃圾
分类工作
有序开展，
区垃圾分
类检查排
名不垫底。

5 5

指标 2：更新垃圾分类宣传展板、
条幅

12 个
社区、8 个
村属小区

5 5



达到通州
区 2024 年
垃圾分类
日常检查
考评中有
关公示牌
的相关要

求

……

时效指

标

指标 1：2024 年垃圾分类
运行服务

服务
期限：2024
年 1 月 17
日-12 月
31 日

10 10

指标 2：更新垃圾分类宣传展板、
条幅

2024
年年底前

完成

指标 3：维修垃圾分类设施
2024 年

年 底 前 完
成

成本指

标

指标 1：2024 年垃圾分类
运行服务

1551913.88
元

指标 2：维修垃圾分类设施 9700 元
指标 3：维修垃圾分类设施 191385 元

效

益

指

标

经济效

益指标

指标 1：垃圾分类运行服务

有专
人在投放
站点进行
桶前值守
指导，达到
通州区

2024 年垃
圾分类日
常检查考
评要求，对
居民加强
了宣传引

导。

10 10

指标 2：维修垃圾分类设施

提升
垃圾分类
设施水平，
增强 12 个
社区、8 个
村对街道
的归属感。

5 5

……

社会效

益指标

指标 1：垃圾分类运行服务

值守
人员配合
保洁人员
做好桶边
环境清洁，
对在垃圾
桶周边乱
丢的垃圾
及时进行
清理，确保
垃圾桶及
周边干净。

10 10



提高厨余
分出率。

指标 2：

……

生态效

益指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续

影响指

标

指标 1，指标 2：

通过
加强值守、
完善分类
设施，促使
垃圾分类
深入人心，
居民自觉
准确分类，
提升垃圾
减量率、可
回收物利
用率。减少
碳排放。

10 10

指标 2：

……

满

意

度

指

标

服务对

象满意

度标

指标 1：

指标 2：

……

总分 100 100

项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名称 2024 年三馆一站免费开放补助资金

主管部门 社区建设办公室 实施单位 潞邑街道办事处

项目资金

（万元）

年初预算

数
全年预算数

全年执行

数

分

值
执行率 得分

年度资金总额 20 20 20 10 100 10

其中：当年财政拨

款
20 20 20 — —

上年结转

资金
— —

其他资金 — —

年度总

体目标

预期目标 实际完成情况

指标 1：提升综合文化中心效能及辖区公共文化设施服
务

指标 2：丰富居民精神文化生化，提升获得感、幸福感、
满意度

指标 1：提升综合文化中心效能及辖区公共
文化设施服务

指标 2：丰富居民精神文化生化，提升获得
感、幸福感、满意度



指标 3：综合文化中心服务效能工作档案材料整理、分
馆每周开放时间≥56 小时及微型图书馆运维指标 3：综合文
化中心服务效能工作档案材料整理、分馆每周开放时间≥56

小时及微型图书馆运维

指标 3：综合文化中心服务效能工作档案材
料整理、分馆每周开放时间≥56 小时及微

型图书馆运维

绩效指

标

一

级

指

标

二级指

标
三级指标

年度指标

值

实际完

成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产

出

指

标

数量指

标

指标 1：打造一个特色文化服
务项目，提升文化自信 1 1 5 5

指标 2：分馆每周不低于 56 小
时

大于56小
时

大于 56
小时

5 5

指标 3：
。

质量指

标

指标 1：提升综合文化中心效
能

优良 优良 10 10

指标 2：弘扬传统文化 优良 优良 10 10
指标 3：综合文化中心服务效

能工作档案材料整理
优良 优良 10 10

指标 4：微型图书馆运维 优良 优良 10 10

时效指

标

指标 1：
指标 2：
指标 3：

成本指

标

指标 1：文化活动项目预算
预算范围
内

预 算范
围内

5 5

指标 2：微型图书馆运维预算
预算范围
内

预 算范
围内

5 5

指标 3：

效

益

指

标

经济效

益指标

指标 1：
。

指标 2： 。

……

社会效

益指标

指标 1：弘扬传统文化，修身
养性，促进家庭和谐、邻里和

谐、社区和谐。
优良 优良 15 15

指标 2：丰富居民精神文化生
活、提升文化自信

优良 优良 15 15

……

生态效

益指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续

影响指

标

指标 1

指标 2：

……

满

意

度

指

服务对

象满意

度标

指标 1：群众投满意率达到
95%

大于 95 大于 95 10 10

指标 2：

……



标

总分 100 100

项目支出绩效自评表

（2024 年度）

项目名称 办事处事权补助资金综合项目

主管部门 潞邑街道办事处 实施单位 潞邑街道办事处

项目资金

（万元）

年初预算

数
全年预算数

全年执行

数

分

值
执行率 得分

年度资金总额 1994.061756 1994.061756 1994.061756 10 100.00% 10

其中：当年财政拨

款
1994.061756 1994.061756 1994.061756 — 100.00% —

上年结转

资金
— —

其他资金 — —

年度总

体目标

预期目标 实际完成情况

1：营造安全、稳定、和谐的社会环境。包括：重点时段安保防控；聘用安

保人员整治辖区重点、乱点部位；安全生产监督管理；组织安全生产培训；

维护辖区秩序、安全维稳，开展综合执法工作等。2：规范社区建设，提高

社区服务质量。包括：基层社会治理创新、社区公共服务、设施建设等；3：

街道、社区办公用房维护、装修改造，强化规范化社区建设，提升为社区

居民服务能力等。4：强化基层党建、加大宣传，提升居民整体素质。包括：

党群活动、订阅党报党刊、区域内宣传设施及宣传材料的更新、维护、微

信公众号搭建平台、文体活动等。5：加强环境建设监督管理，提升街道辖

区内环境建设水平。加大街巷环境整治力度，推进城市环境建设等。 6：

发挥街道管理职能、做好区域性、社会性、服务性工作。包括：社区开展

文化、体育公共服务活动、设施建设、法制、维权宣传、监管、防汛、征

兵、走访慰问、组织志愿献血等。

1：营造安全、稳定、和谐的社会环境。包括：

重点时段安保防控；聘用安保人员整治辖区重

点、乱点部位；安全生产监督管理；组织安全生

产培训；维护辖区秩序、安全维稳，开展综合执

法工作等。2：规范社区建设，提高社区服务质

量。包括：基层社会治理创新、社区公共服务、

设施建设等；3：街道、社区办公用房维护、装

修改造，强化规范化社区建设，提升为社区居民

服务能力等。4：强化基层党建、加大宣传，提

升居民整体素质。包括：党群活动、订阅党报党

刊、区域内宣传设施及宣传材料的更新、维护、

微信公众号搭建平台、文体活动等。5：加强环

境建设监督管理，提升街道辖区内环境建设水

平。加大街巷环境整治力度，推进城市环境建设

等。 6：发挥街道管理职能、做好区域性、社会

性、服务性工作。包括：社区开展文化、体育公

共服务活动、设施建设、法制、维权宣传、监管、

防汛、征兵、走访慰问、组织志愿献血等。

绩效指

标

一

级

指

标

二级指

标
三级指标

年度指标

值

实际完

成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产

出

指

标

数量指

标

政务服务大厅窗口服务；创建国家慢

性综合防控示范区；组织完成无偿献

血单位。

大于等于
350 人

超额完
成

1 1

小巷管家管理；绿化养护、喷药。 1 年 12 各社区 1 1

对特困家庭等慰问；重阳节高龄老人、

养老照料中心老人、养老驿站老人开
1 年 100.00% 1 1



展关心关爱；关爱弱势群体，密切军

民关系；为困境儿童和留守儿童、生

活无着人员提供紧急救助、帮扶及关

心关爱；特殊群体（养老助残）服务

活动。

武装部建设资金；退役军人服务站建

设；
1 年 100.00% 1 1

对辖区内 12 个社区及其他地区的周

边环境情况按月进行垃圾集中清理；

垃圾分类精细化管理；采购垃圾桶辖

区内破旧垃圾桶更换；开展环卫宣传

活动，制作宣传展板等让居民了解环

保知识；定期对环境整治进行宣传；

1 年 100.00% 1 1

消除消防安全隐患，开展消防演练、

培训、综合执法等工作；防止引发的

火情问题。社区维修灭火器，购独立

烟感器。

1 年 100.00% 1 1

科技建安项目更新小区摄像头、智慧

门禁、智能电梯等。
1 年 100.00% 1 1

防汛防旱应急物质储备 1 年 100.00% 1 1

电动自行车充电桩安装、违法群租房

专项整治，拆除隔断房，消除消防安

全隐患。

1 年 100.00% 1 1

社区组织联合会及孵化基地建设项

目；潞苑北里社会心理服务站建设项

目；养老服务时间储蓄银行项目；推

进学习型社区教育服务；社区规范化

建设服务项目。

1 年 100.00% 1 1

定期更换宣传展板及宣传栏，创城宣

传展板制作及入户宣传工作，服务创

城。统筹各社区、服务站组织开展共

建活动及各类精神文明创建活动。利

用街道微信公众号、主流媒体发布宣

传信息。

1 年 100.00% 1 1

组织相关人员社区公益宣传宣传、安

全宣传、执法宣传、统计宣传、法制

宣传；制作安全培训宣传及反邪教阵

地、铁路护路、预防煤气中毒等宣传

点等。组织宣传提高养犬人素质，营

造文明社会环境；组织各种培训。提

高民兵骨干基础能力。

1 年 100.00% 1 1

开展单位内部审计服务；对单位内部

采购比价服务；对项目造价评估服务；

工程监理服务等，对项目实施进行全

1 年 100.00% 1 1



方位的监管

无物业老旧小区应急管理，公共设施

应急抢修、涉水设施抢修、河道管护

等

1 年 100.00% 1 1

杂志报刊订阅 1 年 100.00% 1 1

做好市民热线“接诉即办”工作，确

保诉求人的问题及时解决，组织培训，

提高解决诉求的能力。

1 年 100.00% 1 1

聘请专业机构开展物业事务咨询管理

等服务；社区社会组织联合会引入专

业提供服务；社区基层治理协商议事

项目；

1 年 100.00% 1 1

开展普法教育宣传活动；民主法治示

范区创建；为辖区内事务购买律师咨

询服务；执法人员培训；人民调解员

调解工作业务培训等

1 年 100.00% 1 1

辖区内环境建设，购买门前三包公示

牌、责任书、巡查记录本等材料
1 年 100.00% 1 1

对辖区每日进行巡查巡视，保障街巷

胡同道路、老旧小区干净整洁，辖区

内无渣土、垃圾杂物，达到市区检查

验收标准

1 年 100.00% 1 1

保障属地内扫雪铲冰物资到位；辖区

内对缺失、不亮的中国结景观灯进行

更换。破损井盖、修补破损路面。

1 年 100.00% 1 1

以 12 个社区为轴心，为综合行政执法

队聘请辅助执法人员配合执法工作，

补充执法力量。

1 年 100.00% 1 1

完善辖区内社会公共服务设施，管理

和维护。
1 年 100.00% 1 1

对综合文化中心运维的管理和监督，

保障综合文化中心为居民正常开放并

服务

1 年 正常运转 1 1

促进妇联基层工作，保护妇女儿童权

益
1 年 开展活动 1 1

开展民兵训练、提高民兵骨干基础能

力，知青返京慰问、退伍军人慰问等。
1 年 开展活动 1 1

营造安全、稳定、和谐的社会环境，

对辖区看护点进行看护。节假日租赁

大型机器备勤。对辖区环境秩序乱点

进行看护，重大节日安全保障工作，

确保辖区安全稳定。

1 年 看护保障 1 1

质量指

标

12345 接诉即办工作稳步进行，提高

居民的满意度，提升 12345 解决率；

在规定时
间响应

处理能
力增强

2 2



党群宣传方面：订阅党建、时政类报

纸、杂志；组织党建活动采用传统媒

体与新媒体相结合的方式，开展各项

宣传活动，每周公众号文章推送；通

过制作发放宣传品和宣传折页、公益

广告宣传牌，举办各项创城宣传活动，

提高群众的满意率和参与率。开展精

神文明宣传及各类活动，提升居民素

质；

深入群众
心中

效果较
上一年
有所进

步

2 2

党群组织人事方面：党员教育、管理

监督和服务，党员队伍建设，开展潞

邑街道老干部（老年）大学、关工委

相关活动。综合协管员招录、培训等

管理。

落实党内
工作

强化了
党员队
伍建设

1 1

民生保障方面：提升辖区居民办理民

政、计生、住保、社保、医保等办事

便捷度，实现“一窗办理”工作模式，

提升群众办事的便捷度和满意率；形

成关爱弱势群体的氛围，增强军烈属

光荣感，密切军民关系，解决群众困

难；不断巩固疫情防控成果，爱国卫

生工作长效机制全面建立，按照居民

诉求做好卫生健康工作。

为群众便
捷服务

服务能
力进一
步加强

2 2

城市管理方面：举办垃圾分类宣传活

动，达到垃圾分类工作相关文件标准；

为居民提供舒适、整洁的居住环境街

巷胡同道路、老旧小区干净整洁，辖

区内无渣土、垃圾杂物，垃圾分类规

范化，达到市区检查验收标准。及时

巡查、排查、监督辖区内部情况，并

及时进行反馈，保证城市管理每日工

作运行；定期进行环境秩序整治；

达到市区
检查标准

达到市
区检查
标准

2 2

综合执法方面：按照辅助执法人员选

取标准，符合《保安服务管理条例》，

严格执行国家相关法律法规，发挥巡

查作用，巡查时间≥8h/天，全天 24

小时监控，对各类事件及时上报；对

辖区内底商的“门前三包”工作进行

巡查巡视查处；拆除违章建筑。

拆除违建
完成区
里任务

2 2

后勤保障方面：其他物业管理，食堂

服务人员，办公区安全保障服务；保

障办事处各类业务及工程类项目依法

合规；辖区内环境核酸检测相关服务。

保障机关
正常运转

运转良
好

2 2

社区建设方面：举办服务居民活动， 做好社区 服务能 2 2



服务居民能力得到提升；校园文化服

务涵盖学校，尊师重教氛围得到烘托；

小区绿化情况得到保持；对居民开展

文化服务系列活动、全民健身系列活

动，居民业余活动得到丰富；通过规

范社区社会组织管理，推动社区有效

协商，建立社会心理服务长效机制，

提升街道社区服务能力；强化物业管

理，规划改建修缮公共空间，提高居

民物业满意度。

工作服务
和管理

力管理
能力加

强

平安建设方面：通过购买保安服务，

24 小时值守，街道道路安保巡控覆盖

率≥80%；制作宣传画册，制作安全

宣传展板，宣传覆盖人数≥2 万人；

信访处置率≥80%，处理结果满意度

=100.00%；确保辖区的安全、稳定，

提升居民的安全感；通过开展安全、

普法宣传，提高居民法制意识。关爱

社会弱势群体、军烈属，解决居民的

实际困难，提高辖区安全指数；通过

安全、秩序的整治，确保辖区减少人

员和财产损失，保证辖区重点地区，

重点部位秩序良好；

维系辖区
安全稳定

安全无
事故

2 2

时效指

标

按照部门职责及各项目工作安排，

2024年 12月 31日前全部完成相关工

作

12 个月 12 个月 2 2

成本指

标

社区建设项目预算控制数 2000万 367 万 1 1

党群宣传项目预算控制数
161 万
2 万

1 1

城市管理项目预算控制数 527 万 1 1

党群人事项目预算控制数 39 万 1 1

综合后勤保障项目预算控制数 167 万 1 1

平安建设项目预算控制数 248 万 1 1

民生保障项目预算控制数 134 万 1 1

综合执法项目预算控制数 202 万 1 1

接诉即办项目预算控制数 155 万 1 1

效

益

指

标

经济效

益指标

提高事权资金利用率，在项目成本控

制方面，街道各部门均本着高效、节

约的原则，严格把关，合理实施项目。

各项资金的使用严格按照各项管理规

定进行有效实施，财务主管部门做好

专项资金核算，严格审核各类资金的

申报和支出情况，保障各环节有条不

紊，项目资金基本达到了成本最优化

优 优 2 2



运行。

聘请第三方对办事处各类工程进行监

理、工程量审核，服务类、工程类项

目预算评审，有效控制项目成本

优 优 2 2

……

社会效

益指标

民生保障方面：辖区居民幸福感、获

得感得到提升；辖区群众卫生健康意

识明显提高。不断巩固疫情防控成果，

切实维护人民群众生命安全和身体健

康；提升市民无偿献血意识；

优 优 3 3

社区建设方面：服务居民水平一定程

度有所提高；通过创新社会工作服务

模式，使社区居民的精神文化生活更

加丰富多彩，文明程度显著提升，居

住舒适度得到一定改善；

优 优 3 3

城市管理方面：提高居民垃圾分类意

识；提高卫生质量，提升小区环境品

质；推进辖区物质文明、政治文明、

精神文明建设，维护辖区安全稳定的

社会秩序，创造辖区干净、整洁的城

市化环境，发挥办事处在城市管理中

的基础作用；保证辖区环境秩序整洁

有序；提升各类诉求解决率和满意率；

优 优 3 3

党建及宣传方面：通过订阅党建、时

政类报纸、杂志提升党员政治理论水

平和知识文化素养；通过宣传，培训

提升为市民办事效率，有效降低辖区

党员、监察对象违纪违法概率；通过

公众号推送树立街道形象、加强舆论

引导、营造良好社会氛围；通过党建

活动，加强党建宣传工作，凝聚辖区

党组织、党员力量，体现党和政府的

关怀，弘扬无私奉献精神；

优 优 3 3

后勤保障方面：确保机关生活秩序正

常运转。
优 优 3 3

综合执法方面：维护好三包单位门前

环境秩序；全天候岗位坚守；维护辖

区环境秩序；及时发现并协助处理泄

露遗撒、占道经营、夜间施工等违法

行为；在中高考等重大活动和重要节

假日维护辖区内社会公共秩序；

优 优 3 3

平安建设方面：保障辖区生产经营活

动顺利开展，保证安全生产，定消除

火灾隐患，提高辖区居民的安全感和

优 优 3 3



幸福感；提升副中心的安全保卫水平；

提高居民法律意识；

生态效

益指标

推广垃圾分类等工作及绿化美化等工

作，减少对环境污染的可持续影响、

优化环境、减少污染、保护生物多样

性。

优 优 1 1

可持续

影响指

标

为社会长期和谐稳定做好保障，增强

辖区居民的获得感、幸福；进一步畅

通街道党务、政务 、事务信息，满足

广大群众不同层次的服务需求及营造

安全、稳定、和谐的社会环境；保障

辖区生产生活有序进行；提升街道城

市精细化管理，实现城市网格全覆盖，

减少 12345 案件，提高处置效率；辖

区市场经营秩序持续向好。

优 优 1 1

满

意

度

指

标

服务对

象满意

度标

为辖区企业生产提供保障 100% 98% 4 3 调查覆盖不够广泛

服务居民满意度 100% 95% 4 3 调查覆盖不够广泛

总分 100 98


